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Charte éthique & Intelligence artificielle :
'entreprise lyonnaise ContentSide s'engage
a adopter des pratiques durables

Dans un secteur technologique en constante évolution, il devient essentiel — et
urgent —de prendre position en faveur de I'éthique. Les entreprises qui
congoivent des solutions basées sur I'intelligence artificielle portent une
responsabilité majeure dans I'orientation de ces avancées. Elles doivent anticiper
les dérives potentielles et intégrer des principes éthiques dés la phase de
conception. Aujourd’hui, il est impératif d'adopter une démarche responsable,
guidée par des valeurs humaines.

ContentSide est une entreprise spécialisée dans I'édition de solutions
d'intelligence artificielle et le développement d'outils métiers. La mise en place
d'une charte éthique lui permet d'affirmer ses engagements et de soutenir des
choix de développement durables.

Une éthique fondée sur des valeurs qui repose sur un cadre de
référence

ContentSide a élaboré sa charte éthique a partir de 6 valeurs fondamentales::

e Humanité : ContentSide place I'intérét de ses utilisateurs au coeur du
développement de ses produits

e Sobriété : ContentSide porte une attention particuliere a limiter son impact
sur I'environnement

e Pragmatisme : ContentSide concoit des solutions en tenant compte avant
tout des criteres de qualité, de budget et de délais de ses clients

e Innovation : ContentSide s'inscrit dans une démarche d’amélioration
continue et investit dans la recherche et le développement

e Confiance : ContentSide entretient des relations honnétes avec ses parties
prenantes, fondées sur la réciprocité

e Expertise : ContentSide développe ses activité autour de ses domaines
d'expertise

La charte s'inscrit également dans un cadre a la fois normatif et référentiel afin

gue chaque engagement soit concret, et ancré dans les problématiques actuelles
qui se posent au sujet des nouvelles technologies.
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Les engagements éthiques de ContentSide

La charte détaille la mission de ContentSide, édicte des principes en matiere de
conception et de développement, et détaille sa vision de I'éthique. Une partie est
spécifiguement réservée aux engagements relatifs a 'usage de I'lA.

Ils édictent une politique de conduite qui vise a étre exemplaire. Parmi ses
engagements, ContentSide a notamment décidé de réunir une commission
d'experts scientifigues, de se fixer des objectifs en matiére de sobriété numérique,
de déterminer précisément la finalité de ses modeles d'lA, et de signaler
systématiqguement dés lors qu'il généere un contenu ou une information.

Une charte tournée vers l'avenir

Ancrée dans une démarche d'amélioration continue, ContentSide publie cette
année une premieére version de sa charte éthique. Elle sera revue, et pourra étre
enrichie chague année afin de conserver toute sa pertinence, et de toujours
s'inscrire dans le contexte actuel.

A propos de ContentSide

ContentSide, expert en valorisation de I'information, est I'éditeur de Semantic Platform, une solution
SaaS d'analyse sémantique basée sur l'intelligence artificielle. ContentSide congoit également des
solutions métiers innovantes et sur mesure.
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